
 

＜行政機関用＞ 

 

 

 

 

 

 

 

3keysでは 10代向け支援サービス検索・相談サイト「Mex（ミークス）」を運営していま

す。日頃子どもたちが利用可能な支援サービスを提供している全国のみなさまからの申請

をお待ちしております。なお、子どもたちの安全を保障するために、掲載については申請形

式とさせて頂いています。何卒ご理解のほど、よろしくお願いいたします。 

 

 

 

 

 

◆対象としているサービス内容 

・子ども（小学生～20歳程度）が対象として含まれるサービスである 

・子どもひとりで利用可能である 

・主な対象者の言語が日本語であること（主な言語が外国語であるサービスは現時点では対

象としていません） 

・恒常性のあるサービス内容で、翌年度以降も行われる予定のもの（SNS相談は除く） 

・フリースクールや学校教育・出席の代替となるサービスでないもの（現時点では対象とし

ていません） 

・他機関の紹介をサービス内容の主としないもの 
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◆申請～掲載について 

1．申請に必要な書類（必須） 

□申請書（専用フォームにご記入をいただきます。） 

□写真（サービスの様子が分かるもの×1、担当者が分かるもの×1） 

 ＊縦横の比がなるべく 3：4に近いものをご用意ください。（縦横比が異なる場合、こち

らで編集を行わせていただきますので、ご了承ください。） 

 

2．申請までの流れ 

（1）ホームページから申請書にアクセスする 

＊申請書は以下２つの選択がございます。 

 

【民間等、他事業者へ委託している事業の申請の場合】 

3keysホームページ（ https://3keys.jp/service/mex/#mex-app ）から、 

行政機関(委託サービスの申請) （https://ws.formzu.net/fgen/S36708458/）をクリッ

クする。 

 

【民間等、他事業者へ委託をしていない事業の申請の場合】 

3keysホームページ（ https://3keys.jp/service/mex/#mex-app ）から、 

行政機関(自主サービスの申請) （https://ws.formzu.net/fgen/S79150028/）をクリッ

クする。 

 

（2）申請書のご記入、送信する 

申請書フォームに必要事項をご記入いただきます。 

  写真、画像についても、申請書フォームの『画像』の項目にてアップロードをお願いし

ます。 

 

3．申請にあたっての留意事項 

・申請書の記載については該当項目に漏れのないよう、ご記入をお願いいたします。 

・内容確認の過程で、頂いた連絡手段（電話・メール・フォーム・LINEなど）に接続や利

用方法のテストをさせていただく可能性があります。あらかじめご了承ください。 

・Mex（ミークス）掲載の条件として、接続率、返信日数、返信時間について基準値を定め

ております。以下の場合は、掲載をすることができませんのであらかじめご了承ください。 

＜電話相談＞接続率が 11%に満たない場合 

＜メール相談＞返信日数が 8日以上の場合 

＜LINE相談＞返信時間が 72時間を超える場合 

・委託事業のサービスの場合、委託先となる運営機関にご連絡させていただく場合がござい

ます。事前に運営機関にその旨をお伝えいただけますようお願いいたします。 

https://3keys.jp/service/mex/#mex-app
https://ws.formzu.net/fgen/S36708458/
https://3keys.jp/service/mex/#mex-app
https://ws.formzu.net/fgen/S79150028/


 

 

・内容確認の過程でこちらの連絡から 3 週間以上応答がない場合、やりとりを放棄したも

のとみなしますのでご注意ください。 

・選考の過程でこちらがサービス数を調整させていただく場合があります。（申請書のサー

ビス数を 1つとしてご提出いただいたものを 2つに分ける等） 

・申請書に記載いただいた個人情報は当法人の内容確認及び内容確認後のMex（ミークス）

運営に関わる業務に使用し、それ以外には使用いたしません。 

・申請に際して提出いただいた書類などの返却はできかねます。 

・内容確認の内容や結果に関するお問い合わせには応じることができません。 

 

4．申請後の流れ 

内容確認結果はメールにてご連絡いたします。 

特に問題がなかった場合は、ページの完成型をご確認いただくと共に、掲載の手引きのご案

内を行います。詳細につきましては内容確認を通過した後、改めてご連絡いたします。 

 

【ご注意事項】 

・本サイトは子ども自身が受けられるサービスを一元化することを目的としています。各運

営機関と子どもの間でのトラブルなどについて 3keysは一切責任を負いません。 

 

 

 

 

 

 

 

＜問い合わせ先＞ 

認定 NPO法人 3keys Mex（ミークス）窓口 mex@3keys.jp 

（定休日：日・月・祝日） 

～3keysは、すべての子どもたちに「きっかけ・きづき・きぼう」の３つの鍵を届けたいという思いか

ら、3keys と名付けました。どんな環境で生まれ育った子どもたちにも必要な社会資源が十分に行き

届くように、ボランティアや企業と連携し、社会全体で子どもたちを育てられることを目指していま

す。～ 


